6)

Si vuole costruire un contratto di
servizio per gli interventi di minuta
manutenzione e le viene chiesto di
progettare il servizio. Quali sono gli
elementi di cui tener conto e come lo
imposterebbe?

Deve improvvisamente subentrare in
qualita di DEC per la fornitura di un
servizio che era a carico di un suo
collega che e attualmente
impossibilitato. | lavori sono gia iniziati.
Contemporaneamente e impegnato
come DEC su un altro servizio di
manutenzione di importanza prioritaria
e che occupa molto del suo tempo.
Come si organizza?

7)

Si vuole scrivere un piano di
manutenzione per gli impianti di
riscaldamento/raffrescamento. Quali
sono gli elementi di cui tener conto e
come lo imposterebbe?
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Durante un sopralluogo eme
non ci sono gli ele i fondamentali™
intérvenire in sif:tirezza, ma la
vuole iniziare comunque i lavori
perché ha altri impegni pressanti a cui
far fronte e non intende perdere altre
commesse. Come si muoverebbe per
garantire la soddisfazione di tutti gli
interessati e I'osservanza della
normativa vigente?

Si deve effettuare un intervento in
una struttura che permane in
funzione (es. dipartimento
universitario). Che scelte progettuali

e gestionali occorre valutare per
assicurare la buona riuscit
dell’'intervento? quali-aspetti sono
necessari a garantire che le attivita
vengano svolte in sicurezza?

Lei & DEC dell'intervento di
manutenzione. Il servizio-&-infase di
ultimazione ma-eéi si accorge che le
prestazioni eseguite sono in parte

~difformi da quanto definito dal

contratto. Come si comporta?

9)

Si deve effettuare un intervento di
manutenzione per un’infiltrazione di
acqua dal tetto e lei & il DEC del
contratto di manutenzione. Come
gestirebbe l'intervento?

Lei € DEC dell'intervento di
manutenzione per infiltrazione di acqua
dal tetto. Durante un sopralluogo si
accorge che non stanno rispettando i
tempi previsti. Inoltre sono previsti a
breve forti acquazzoni e il Direttore del
Dipartimento interessato la sta
tempestando di mail molto allarmate.
Come si comporta?




1)Spestare I'estintore dell’aula 03 “aula Baldisserri”
all’esterno detdisegno

2)Spostare il cartello dell'uscita di emergenza
dell’aula 03 “aula Baldisserri all’esterno del disegno

3)Quota lo spessore del muro esterno dellaula 03
“aula Baldisserri”

o

4)Quota la lunghezza del muro esterno dell’aula 03
“aula Baldisserri”

5)Misurare la superficie dell’aula 03 “aula Baldisserri”
e scrivila all’interno dello stesso

6)Misurare la superficie dell’aula 02 e scrivila
all’interno dello stesso

7)Spegni il layer “V_REI60”

8)Spegni il layer “V_DEROGA”

9)Misura la lunghezza del percorso di esodo da A a B
del corridoio 035 escrivilo all’interno dello stesso




1) |l Prorett icario sostituisce il rettore
in qualifunzioni?

2)  Quantianni rimane in carica il Rettore?
3] Chi puo essere eletto Rettore?

4) Quanti anni rimane in carica il Direttore
Generale?

5) Il Direttore di Dipartimento, di norma, e

un docente o un techico amministrativo?

6) Che cos'e lo SPID?

7) In cosa consiste la firma digitale?

8) Che differenza c'e trala PEC e la posta
elettronica?

9) Cosa sono le digital skills?

10) E' possibile avere piu di una identita

digitale?




1) Si deve effettuare I'acquisto di un
servizio di manutenzione degli
ascensori e le viene chiesto di
ricoprire il ruolo di Responsabile
Unico del Procedimento (RUP):
descriva i suoi principali compitie
responsabilita, anche in materia di
sicurezza.

Lei € RUP di un servizio di
manutenzione e viene chiamato con
urgenza perché sono stati ritevati
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a:%pietti}amaﬂﬁ la possibilita di
__lintervento che non erano stati previsti

nel contratto e che impediscono la
prosecuzione dei lavori. Cosa fa? Come
si comporta?

2) Sideve effettuare I'acquisto di un
servizio di manutenzione degli
ascensori e le viene chiesto di
ricoprire il ruolo di Direttore
dell’Esecuzione del Contratto (DEC):
descriva i suoi principali compiti e
responsabilita, anche in materia di
sicurezza.

Lei e DEC di un servizio di
manutenzione e si accorge che la ditta
incaricata dei lavori non sta rispettando
i tempi stabiliti, che pero sono
fondamentali perché il servizio e di
primaria importanza per 'agibilita dei
locali interessati. Come si comporta?

3) Sideve realizzare un intervento di
manutenzione che preveda I'attivita
di pitt imprese. Quali sono gli
adempimenti a carico del
Responsabile Unico del
Procedimento (RUP), anchein™
materia disicurezza?
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Lei & DEC di un intervento di
manutenzione che prevede I'attivita di

piu imprese. Si acco e i lavori non
proseguono-speditamente perché le
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__limprese, che devono coordinare i

rispettivi lavori, non collaborano e non
comunicano adeguatamente. Come si
comporta?

4) Sideve effettuare I'acquisto di un
servizio di manutenzione degli
ascensori. imposterebbe?

Dal punto di vista della sicurezza,—__

cosa ritiene necessario inserire nel
contratto di acquisto?

Lei @ RUP e DEC di un servizio di
manutenzione; si € accorto di leggere
difformita del servizio reso e del
rocedere dei lavori rispetto a quanto
stabilito ntratto. Pertanto ha
chiesto di avere repo le attivita
svolte da parte della Ditta, che pero si
rifiuta di fornirglieli. Come si comporta?

5) Quali sono i ruoli in un contratto di
manutenzione che incidono
nell’organizzazione del servizio?
Quali sono i loro compiti?

Lei € DEC di un servizio di

manutenzione e durante un sopralluogo
si accorge che gli addetti al servizio non
attuano le procedure di sicurezza
previste ed indispensabili. Come si
comporta?




